PREFEITURA

NONOAI

TRABALHO DE RESULTADO PARA SERVIR VOCE

PROCESSO DE DISPENSA DE LICITAGAO N° 029/2022

A PREFEITURA MUNICIPAL DE NONOAI, por intermédio da Prefeita Municipal Sra. ADRIANE
PERIN DE OLIVEIRA, no uso das atribuicbes legais, resolve instaurar nesta data o presente
processo licitagdo, na modalidade CONTRATACAO DIRETA, do tipo DISPENSA DE
LICITA(;AO, pela Lei 14.133/2021, conforme descricdo contida no presente edital.

1. DESCRICAO DO OBJETO

Contratacdo de empresa para cessao de direito de uso, conversdo de dados, instalagéo,
manutencéo, treinamento e suporte técnico para sistema informatizado — M6dulo de Gestéo de
Educacéo, de acordo com Anexo Il e demais dispositivos do presente edital.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

Trata-se de demanda solicitada pela Secretaria Municipal de Educag&o, Cultura e
Desporto, para a contratacdo de empresa para cessao de direito de uso, conversao de dados,
instalacdo, manutengéo, treinamento e suporte técnico para sistema informatizado — Modulo de
Gestéo de Educacéao.

A contratacdo do referido servico justifica-se em vista da necessidade de
operacionalizagdo do gerenciamento dos procedimentos internos e externos, dando mais
celeridade e organizacdo nos dados geridos pela Secretaria demandante, em estrita
observancia do principio da Eficiéncia no servico publico.

Pelo exposto, faz-se uso da faculdade do artigo 72 da Lei 14.133/2021, para
Contratacao Direta, do tipo Dispensa de Licitagdo, nos termos do Artigo 75 da Lei 14.133/2021,
observando todos os requisitos legais.

3. JUSTIFICATIVA JURIDICA

O presente instrumento de justificativa visa cumprir o disposto no artigo 75, inciso Il, da
Lei n® 14.133/2021 como antecedente necessario a Contratacdo de empresa especializada em
Sistemas de Gestdo de Educacdo, em atendimento a Secretaria Municipal de Educagéo,
Cultura e Desporto.

A Constituicdo Federal acolhe a presuncao de que a prévia licitacdo produz a melhor
contratacao, isto €, aquela que assegura a maior vantagem possivel a Administragéo Publica,
com observéancia ao principio da isonomia. Contudo, a prépria Constituicdo se encarregou de
limitar tal presuncdo, facultando a contratacdo direta nos casos previstos na legislacédo
pertinente.

A Lei 14.133, de 01 de abril de 2021 regulamentou o dispositivo constitucional transcrito
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e instituiu normas e procedimentos para a realizacdo de licitagBes e celebracdo de contratos
no ambito da Administracdo Publica, prevendo, neste contexto, hipéteses excepcionais de
contratacdo direta, em que, legitimamente, a Administracdo pode celebrar contratos sem a
prévia realizacdo de processo licitatorio, com o devido amparo legal e dotadas das devidas
justificativas legais.

Nesse passo, a Lei n° 14.133/2021 possibilita excec¢des a esta regra, como a dispensa
de licitacdo (artigo 75). Neste expediente, aplica-se a hipétese do art. 75, inciso Il, da
mencionada Lei.

O referido texto leciona que a licitagéo sera dispensavel quando o valor para compras,
sejam inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), atualizado para R$ 54.020,41 (cinquenta
e quatro mil vinte reais e quarenta e um centavos) pelo Decreto 10.922 de 30 de dezembro de
2021.

De outro norte, embora a legislacdo permita a Contratacdo Direta, ndo significa
inaplicacéo dos principios basicos que orientam a atuagéo administrativa, nem caracteriza uma
livre atuacéo administrativa. E obrigat6rio o cumprimento de diversos requisitos, a fim de que a
escolha da contratagcdo, recaia sobre empresa com qualificagcdo técnica, que cumpre 0s
requisitos de habilitagéo, e que apresente a melhor proposta, preservando assim os principios
da contratagéo publica.

A auséncia de licitacdo n&o se equivale a uma contratacao informal, realizada por quem
a Administracéo melhor Ihe aprouver, sem a ado¢ao de cautelas e prova documental condizente
e apta a dar suporte e respaldo a via adotada, pelo contrario, a contratacédo direta exige um
procedimento prévio, em que a observancia de etapas e formalidades € imprescindivel. Trata-
se de um procedimento formal prévio destinado a produzir a melhor escolha possivel para a
Administracao.

Além disso, ressalte-se que, nestes casos relacionados pela legislagdo, had a
discricionariedade da Administracdo na escolha da dispensa ou ndo do certame, devendo
sempre levar em conta o interesse publico.

Pelo exposto, pode a Administracdo Publica aplicar o artigo 75, inciso Il, da Lei n°
14.133/2021, para dispensar licitagdo e contratar diretamente pessoa juridica que preencha
TODOS os requisitos previstos no Edital de Licitacao.

4. ENQUADRAMENTO LEGAL

A Nova Lei de Licitagbes autoriza expressamente a contratacdo direta mediante
dispensa de licitac&do, nos termos do artigo 75, conforme dispde:

Art. 75. E dispensavel a licitagdo:

Il - para contratacdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais), no caso de outros servi¢cos e compras;
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Além da previsdo do contigo no artigo 75, Il, da Lei 14.133/2021, é obrigat6rio o
cumprimento de outros requisitos legais, nos termos do artigo 72 da Lei.

Art. 72. O processo de contratacdo direta, que compreende 0s casos de
inexigibilidade e de dispensa de licitacdo, devera ser instruido com os
seguintes documentos:

| - documento de formalizagdo de demanda e, se for o caso, estudo
técnico preliminar, andalise de riscos, termo de referéncia, projeto basico
ou projeto executivo;

Il - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma
estabelecida no art. 23 desta Lei;

Il - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem
o atendimento dos requisitos exigidos;

IV - demonstracdo da compatibilidade da previsdo de recursos
orgcamentarios com 0 COmpromisso a ser assumido;

V - comprovacdo de que o contratado preenche o0s requisitos de
habilitacdo e qualificagdo minima necesséria;

VI - razdo da escolha do contratado;
VII - justificativa de preco;
VIII - autorizacdo da autoridade competente.

Paragrafo anico. O ato que autoriza a contratacdo direta ou o extrato
decorrente do contrato devera ser divulgado e mantido a disposi¢éo do
publico em sitio eletrdnico oficial.

Além disso, foram observadas as regras contidas nos artigos 18 e 23 da Lei
14.133/2021.

5. RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR

A escolha do fornecedor observou os requisitos Técnicos, de melhor preco, de
cumprimento de requisitos de habilitacdo, de regularidade, e que possui qualificacdo técnica
para realizagdo dos servicos, bem como reputacgéo ilibada e inquestionavel.

Esclareca-se ainda que a empresa atende todas as condi¢cdes de habilitacao juridica,
fiscal e trabalhista, exigidas no instrumento convocatorio.

Nesse sentido, a escolha recai sobre a empresa DIGIFRED SISTEMAS DE
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INFORMAGCAO LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ 88.659.974/0001-
22, estabelecida na Rua José Cafiellas, N° 138, Sala 402, Bairro Centro, Municipio Frederico
Westphalen/RS, CEP 98400-000, em face do valor e consulta de idoneidade realizada.

6. JUSTIFICATIVA DO PRECO

A responsabilidade e o eficiente emprego dos recursos do Erario Publico deve ser meta
permanente de qualquer Administracdo. Como se sabe, tendo em vista que o objetivo dos
procedimentos licitatérios € selecionar a proposta mais vantajosa a administracdo, e
considerando o carater excepcional das ressalvas de licitagdo, um dos requisitos

indispensaveis a formalizacao desses processos € a justificativa do preco.

Assim, vale ressaltar que o preco a ser pago encontra-se em conformidade com a média
no mercado especifico, obtida através de pedido de orcamento para 3 (trés) empresas, sendo:

DIGIFRED SISTEMAS DE INFORMACAO LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ 88.659.974/0001-22, estabelecida na Rua José Cariellas, N° 138, Sala 402,
Bairro Centro, Municipio Frederico Westphalen/RS, CEP 98400-000, que apresentou o valor de
R$ 2.400,00 (dois mil e quatrocentos reais) mensais.

SYSTEM DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ 90.868.787/0001-09, estabelecida na Avenida Tiradentes, N° 4220,
Bairro Cristal, Municipio Erechim/RS, CEP 99702-153, que apresentou o valor de R$ 3.000,00
(trés mil reais) mensais.

SINSOFT INFORMATICA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
04.215.111/0001-76, estabelecida na Rua Carlos Raymundi, N° 500, Sala 01, Bairro Centro,
Municipio Sananduva/RS, CEP 99840-000, que apresentou o valor de R$ 2.800,00 (dois mil e
oitocentos reais).

7. DA DOTACAO ORCAMENTARIA E FONTE DE RECURSOS:

Os recursos necessarios ao custeio da despesa oriunda com a presente contratagdo
encontram-se devidamente alocados no orcamento da Prefeitura Municipal para o exercicio de
2022, classificados sob o codigo:

0401 SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO - MDE

2004 MANUTENCAO DO ENSINO FUNDAMENTAL - MDE
339040000000 SERVICO TECNICO DA INF E COMUNICACAO - PJ
REDUZIDO 112

0401 SECRETARIA MUNICIPAL EDUCACAO - MDE
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2006 MANUTENCAO DA EDUCACAO INFANTIL - MDE
339040000000 SERVICO TEC DA INF E COMUNICACAO - PJ
REDUZIDO 113

CONCLUSAO Em relacdo aos precos verifica-se que 0s mesmos estdo compativeis
com a realidade do mercado em se tratando de servigos similar, podendo a Administragédo
solicita-lo sem qualquer afronta a lei de regéncia dos certames licitatérios.

Do acima exposto, inobstante o interesse em contratar com a DIGIFRED SISTEMAS
DE INFORMACAO LTDA, relativamente a contratacdo dos servicos em questdo, é deciséo
discricionaria de a Prefeita Municipal optar pela contratacdo ou ndo, ante a criteriosa analise da
Comisséo de Licitagbes e Procuradoria Juridica de toda a documentacao acostada aos autos
que instruem o presente procedimento.

Nonoai-RS, 18 de agosto de 2022.

ADRIANE PERIN DE OLIVEIRA

Prefeita Municipal de Nonoai
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ANEXO |

CONTRATO N° ___ /2022

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICO
FIRMADO ENTRE O MUNICIPIO DE NONOAI E
A EMPRESA...........

Pelo presente instrumento, o MUNICIPIO DE NONOAI, pessoa juridica de direito
publico, inscrito no CNPJ n® 91.567.974/0001-07, estabelecido na Av. Pe. Manoel Gomez
Gonzalez, 509, centro, Nonoai/RS, neste ato representado pela Prefeita Municipal, Sra.
ADRIANE PERIN DE OLIVEIRA, inscrita no CPF 026.979.929-01, residente e domiciliada nesta

Cidade, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa............... , pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ ne............. , estabelecida na Rua ............... , ha cidade de
............. , representada pela Sr(a).............., inscrito no CPF sob o n°........., residente e domiciliado

....................... , doravante denominada CONTRATADA, por esta e na melhor forma de direito,
tém justo e contratado o que adiante segue, mediante as clausulas e condi¢des descritas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DISPOSICAO GERAL: O presente contrato rege-se pelas disposicdes
da Lei Federal n° 14.133, de 01 de abril de 2021, suas alteracbes posteriores, bem como o
atendimento das clausulas e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos, em cumprimento
ao processo administrativo de DISPENSA DE LICITACAO n° 029/2022.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO: Contratacio de empresa para cesséo de direito de uso,
conversdo de dados, instalagdo, manutencdo, treinamento e suporte técnico para sistema
informatizado — Mddulo de Gestéo de Educagédo, de acordo com Anexo Il e demais dispositivos
do edital.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA, REGIME DE EXECUCAO E PRAZO: A forma de
execucao da prestacdo de servigos, objeto da presente contratacdo, sera indireta pelo regime de
empreitada por preco global.

Paragrafo Unico - O presente contrato entra em vigor na data de sua assinatura e tera vigéncia
de 12 (doze) meses, a contar da assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos.

CLAUSULA QUARTA - DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS: Conforme descri¢do da tabela
contida na Clausula Quinta do presente contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO, FORMA DE PAGAMENTO E REAJUSTE: O
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os seguintes valores:

Item | Qtd. | Und. Descricéo Valor Valor Total
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Unitario
001 12 | Més | - Pedagdgico Secretaria e Escolas. R$ R$
002 | 12 | Més | - Portal Professores R$ R$
VALOR TOTAL DE REFERENCIA R$

Paragrafo Primeiro - O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a emisséo da nota
fiscal acompanhada da aprovacdo do Servico pelo(a) Secretario(a) Municipal de Educacdo,
Cultura e Desporto em exercicio.

Paragrafo Segundo — A nota fiscal emitida pelo fornecedor devera conter, no campo de
Informacdes Complementares, a indicagdo do nimero do Processo Licitatério e do respectivo
Contrato.

Paragrafo Terceiro — Eventual pedido de revisdo de precos ou realinhamento (reequilibrio
econdmico-financeiro) devera ser comprovadamente relacionada com a ocorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, ou ainda em caso de forca
maior, caso fortuito ou fato do principe, que constituem &lea extraordinaria ou extracontratual,
conforme disposto na alinea “d”, do inciso Il do art. 124, bem como no § 2° do art. 104, arts. 130
e 134, da Lei n° 14.133/2021.

Paragrafo Quarto — O contrato podera ser reajustado anualmente pelo IPCA-IBGE, ou outro
indice que venha por ventura a substitui-lo, desde que decorridos mais de 12 meses a contar da
data prevista para apresentacdo da proposta ou do orgamento a que a proposta se referir.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA: As despesas decorrentes do presente
contrato serdo empenhadas na seguinte dotacdo or¢camentaria:

0401 SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO - MDE

2004 MANUTENCAO DO ENSINO FUNDAMENTAL - MDE
339040000000 SERVICO TECNICO DA INF E COMUNICACAO - PJ
REDUZIDO 112

0401 SECRETARIA MUNICIPAL EDUCACAO - MDE

2006 MANUTENCAO DA EDUCAGAO INFANTIL - MDE
339040000000 SERVICO TEC DA INF E COMUNICAGCAO - PJ
REDUZIDO 113

CLAUSULA SETIMA - DAS DESPESAS PARA EXECUGAO DO SERVICO: Todas as despesas
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e demais recursos necessarios ao fornecimento ora contratados, incluindo-se eventual
contratacdo de pessoal para o desempenho de suas obrigacbes contratuais, serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, descaracterizando-se, assim, qualquer vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE ou obrigagdo pecuniaria de qualquer natureza, além
daquelas descritas na CLAUSULA QUINTA.

CLAUSULA OITAVA - DOS DEVERES E DIREITOS DAS PARTES:
Paragrafo Primeiro - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
a) Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

b) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens e/ou servigos recebidos
provisoriamente com as especificagcbes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

¢) Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

d) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagfes da Contratada, através de servidor
especialmente designado — Fiscal do Contrato;

e) Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

f) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execucédo do presente Termo de Contrato, bem como por
gualguer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

Paragrafo Segundo - OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) A CONTRATADA cabe cumprir o contrato, executando-o da melhor forma, primando pela
gualidade no fornecimento do servigo, e aceitar, integralmente, a fiscalizacdo do
CONTRATANTE;

b) A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo do CONTRATANTE em nada restringem a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne ao cumprimento
do contrato e suas consequéncias.

c) A CONTRATADA obriga-se a se manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagBes assumidas neste instrumento, bem como aquelas dispostas
no Termo de Referéncia, o qual é parte integrante do presente Contrato.

d) Fornecer o objeto deste contrato, de acordo com a necessidade do CONTRATANTE, num
prazo maximo de 10 (dez) dias apoés a solicitacdo da Secretaria Competente.

e) Em caso de ser constatadas imperfeicGes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto
fornecido, a CONTRATADA deverd, no prazo de 48 horas a contar da sua notificacdo pela
CONTRATANTE, substituir, reparar ou corrigir o problema, e/ou na impossibilidade de fazé-lo,
comunicar imediatamente a CONTRATANTE.
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f) ACONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a Legislagéo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinacdes
de 6rgéos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES: O descumprimento, total ou parcial, de qualquer das
obrigacdes ora estabelecidas, sujeitarda a CONTRATADA as sanc¢des previstas no Artigo 156, da
Lei 14.133/2021, garantida a prévia e ampla defesa em processo administrativo.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA fica sujeita as seguintes penalidades:
a) adverténcia, no caso de falta de presteza e eficiéncia no fornecimento previsto no contrato;

b) multa, no valor correspondente a 10% (dez por cento) do valor pago de descumprimento
contratual;

c) suspenséo do direito de contratar com o MUNICIPIO, pelo prazo de um ano, na hipétese de
reiterado descumprimento das obrigag6es contratuais;

d) declaracdo de inidoneidade para participar de licitag&o junto ao MUNICIPIO, na hip6tese de
recusar-se ao cumprimento do contrato.

Paragrafo Segundo - O CONTRATANTE reserva-se o direito de descontar do valor estipulado
na CLAUSULA QUINTA o valor de qualquer multa porventura imposta & CONTRATADA em
virtude do descumprimento das condigbes estipuladas neste contrato e que n&o sejam
determinantes de resciséo contratual.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO: O contrato podera ser rescindido, nas hipéteses
previstas nos artigos 137 e seguintes da lei 14.133/2021.

Paragrafo Unico - Em caso de rescisdo antecipada, serd pago pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA o valor proporcional ao que fora cumprido até a rescisao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PRERROGATIVAS DA ADMINISTRACAO: Sao
prerrogativas do CONTRATANTE as previstas no artigo 104 da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO: Fica eleito o foro da Comarca de Nonoai, sem
opcao por qualquer outro, para dirimir eventuais davidas que possam advir do presente contrato.

E, por estarem assim, justos e contratados, assinam o presente termo, elaborado em duas vias
de igual teor e forma, para os mesmos fins e efeitos, na presenca de duas testemunhas idoneas.

Nonoai, .. de ....... de 2022.

......................................... MUNICIPIO DE NONOAI
Contratada Contratante
Visto: Visto: Visto:

Procuradoria Juridica Secretaria da Fazenda Fiscal de Contrato
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ANEXO lI

TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA DE LICITACAO N° 029/2022

OBJETO. Contratacdo de empresa para cessdo de direito de uso, conversdo de dados,
instalagdo, manutencéo, treinamento e suporte técnico para sistema informatizado — Médulo de
Gestéao de Educacéo.

DAS ESPECIFICACOES E DEFINIGOES DO OBJETO

1. O presente contrato tem por objetivo a contratacdo de Licenca de Uso dos softwares nao-
livres relacionados na Planilha Orgcamentaria de Referéncia (dos precos), o qual faz parte do
presente contrato.

1.1 - Licenca de Uso: E a liberacdo de copia, para uso em computador, dos softwares ora
contratados, que conterdo um conjunto de instru¢cdes a serem seguidas e/ou executadas para
manipulacdo, redirecionamento ou modificagdo de um dado/informagdo ou acontecimento. A
CONTRATADA, na qualidade de autora e legitima proprietaria dos softwares, fornece-os a
CONTRATANTE na versdo executavel, de forma néo exclusiva, intransferivel, pelo tempo
determinado neste contrato.

1.1.1 — Dos Sistemas Operacionais: Os softwares ora licenciados deverédo ser instalados e
configurados para funcionar.

1.1.1.1 — No Servidor: sob os sistemas operacionais Linux, Windows 2000/2003/NT ou XP.
1.1.1.2 — Nas Estacfes: sob os sistemas operacionais Windows a partir da versao 98.

1.1.2 — Da Coépia de Seguranca dos Softwares: Conforme autorizado pelo art. 6° I, da lei
9.609/98, a Contratante podera manter 1 (uma) copia de cada licenca para recuperagédo dos
arquivos instalados no caso da necessidade de recomposicdo por motivo de perda. Qualquer
outra copia dos softwares, objeto deste contrato, serd considerada como cOpia ndo autorizada,
sujeitando-se a CONTRATANTE as penalidades previstas no presente contrato e legislacdo em
vigor para reparacdo de danos e indenizacao.

1.1.3-Do Banco de Dados: Juntamente com a liberag&o das licencas de uso, a CONTRATADA
instalara o Banco de Dados, no Servidor, cuja finalidade é a de armazenar os dados gravados e
lidos pelos softwares licenciados.

1.1.3.1 — Do Acesso: O acesso ao Banco de Dados sera de exclusividade dos softwares ora
contratados, ficando vedado qualquer acesso por terceiros para leitura ou gravacao, exceto
pessoas indicadas pela CONTRATADA.

1.1.3.2 — Da Coépia de Seguranca: A CONTRATADA orientara a CONTRATANTE quanto a
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forma de execucéo de cépias de seguranca e esta se responsabilizara pela guarda das referidas
cépias do Banco de Dados para recuperacdo no caso de necessidade de recomposicdo dos
dados, ficando vedado o fornecimento de quaisquer copias a terceiros.

1.1.3.3 - Do Retorno de Coépias de Segurancga: No caso da necessidade de retorno de copia
do Banco de Dados, a CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA para que esta
oriente a forma de reinstalacao, para evitar o mau funcionamento por retorno mal sucedido.

IMPLANTACAO, INSTALACAO, TREINAMENTO E CONVERSAO DE DADOS

2. A instalacéo, treinamento e conversdo de dados obedecera os critérios estabelecidos pelo
CONTRATANTE.

2.1 — Instalacao: Consiste em instalar as copias dos softwares contratados nos equipamentos
da CONTRATANTE e seré feita na sede e na presenca de funcionario da mesma, por técnico
especializado da CONTRATADA, momento em que serao disponibilizados os softwares para
uso, cujo ato sera registrado no documento Relatério de Atendimento Técnico devidamente
aceito e assinado pelo funcionario e técnico responsavel.

2.1.1 Na fase de implantacdo e configuracdo dos softwares para funcionamento, a
CONTRATADA deixara configurado um arquivo de LOG criptografado, o qual fara a gravacéo de
todas as operacgdes de gravacao, alteragcéo e exclusdes de registros dos bancos de dados.

2.1.2 O contetdo deste arquivo de LOG sO podera ser visualizado pelo gestor da
CONTRATANTE ou por quem este indicar, podendo ser a prépria CONTRATADA mediante oficio
dirigido ao gestor da CONTRATADA com o pedido de orcamento para realizagédo de tal servico.
O arquivo de LOG disponibilizara as seguintes informacdes:

a) Identificagcdo do Software;

b) Data e horario do acesso;

¢) Login da pessoa que fez 0 acesso;

d) Contetido dos campos no ato da leitura dos dados;

e) Conteudo dos campos no ato da gravacao dos dados.

2.2 — Treinamento: Consiste em instruir os funcionarios da CONTRATANTE para o0 uso dos
softwares contratados, visando operacdo adequada das rotinas e interpretacdo correta de
resultados oriundos desta operacéo.

2.2.1 — Os treinamentos serdo realizados exclusivamente na sede da CONTRATADA, a qual
disponibilizara sala adequada com projetor, computadores e equipamentos necessarios, visando
treinamento tedrico e pratico.

2.2.2 — Na conclusdo de cada treinamento sera emitido Relatério de Atendimento Técnico
devidamente aceito e assinado por pessoa indicada pela CONTRATANTE.

2.2.3 — A CONTRATADA deter-se-4 apenas ao ensinamento relacionado ao contetdo e
funcionamento de cada software ndo se obrigando a transmitir conhecimentos especificos de
cada area.
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2.3 — Migracao de Dados: Consiste em utilizar a base de dados ora instalada nos equipamentos
da CONTRATANTE para aproveitamento de cadastros e suas movimentacbes, com isso
evitando o trabalho de digitagdo pelos funcionarios desta a até mesmo perda de dados.

2.3.1 - Os itens abaixo somente serdo considerados neste contrato caso 0s softwares ora em
funcionamento nos equipamentos da CONTRATANTE sejam de terceiros.

2.3.1.1 - Os dados deverdo estar totalmente disponiveis para acesso dos técnicos da
CONTRATADA e pelo tempo que for necessario para concluséo do trabalho de migracao.

2.3.1.2 — Caso os técnicos da CONTRATADA detectarem ndo ser possivel a conversédo de
determinada base de dados, por problema de acesso fisico ou Idgico, problema de acesso por
trancamento por senha, falta de lay-out descritivo dos arquivos e tabelas, impossibilidade de
emitir relatérios dos cadastros em arquivo ou falta de dados que dificultem e gere transtornos
para a migracdo dos dados para o novo software, a mesma sera abandonada e seus dados
deveréo ser alimentados manualmente pelas pessoas treinadas da CONTRATANTE. Neste caso
os valores eventualmente estipulados nao serdo cobrados.

2.3.2 — Caso a CONTRATANTE né&o possua henhum software instalado em seus equipamentos,
a alimentacdo de tabelas, cadastros e movimentos sera feita pelos funcionarios da
CONTRATANTE.

MANUTENCAO E SUPORTE

3.1 — Manutencéo: servico realizado pela CONTRATADA exclusivamente em sua sede e
consiste em manter os softwares em pleno funcionamento visando continuidade no fornecimento
das Licencas de Uso previsto na clausula Primeira, no tocante ao conjunto de instrucées que
compdem os softwares contratados. As obrigacdes da CONTRATADA séo as seguintes:

3.1.1 - Manter os softwares de acordo com as caracteristicas contratadas;

3.1.2 - Corrigir eventuais falhas dos softwares, desde que originados por erro ou defeito de
funcionamento dos mesmos;

3.1.3 - AlteracBes dos softwares em funcédo de mudancas legais, desde que ndo descaracterizem
a estrutura, comparativamente ao funcionamento dos mesmos na época da contratacao;

3.1.4 — Liberacdo de novas versdes tecnicamente atualizadas, que contenham alteracbes
visando alteracdes e acréscimos de rotinas para melhoria de desempenho, sem 6nus a
CONTRATANTE.

3.2 — Suporte: Servico realizado pela CONTRATADA exclusivamente em sua sede e consiste
em dar atendimento a distancia, via internet ou telefone, respondendo, especialmente, as
duvidas relacionadas ao funcionamento dos softwares contratados. As obrigacbes da
CONTRATADA séo as seguintes:

3.2.1 — Apoiar e dar orientagdo quanto ao funcionamento dos softwares objetivando melhor
aproveitamento dos mesmos, por ocasidao da sua implantagéo.

3.2.2 — Esclarecer duvidas operacionais através dos meios de comunicagdo disponiveis para
isso, em horario comercial, aos usuarios que tenham recebido treinamentos ministrados pela

(54) 3362-1270 nonoai.rs.gov.br
Rua Padre Manuel Gomez Gonzalez, 509, Centro, 29600-000 - Nonoai-RS




PREFEITURA

NONOAI

GESTAO 2021/2024

TRABALHO DE RESULTADO PARA SERVIR VOCE

CONTRATADA.

3.2.3 — Esclarecer duvidas de consultas efetuadas através dos meios de comunicagdo
disponiveis para isso.

3.2.4 — Nao dar suporte, nem prestar atendimentos sobre problemas com os equipamentos
(hardware) e seus sistemas operacionais, nem prestar assessoria fiscal, tributéria, trabalhista,
juridica e/ou contabil de qualquer espécie durante a vigéncia do presente contrato.

3.2.5 — Dar suporte fora do horéario comercial e através dos meios de comunicagéo disponiveis
para isso somente quando for de extrema necessidade e quando determinado atendimento ndo
puder ser protelado para o dia seguinte.

Nonoai, 18 de agosto de 2022.

ALEXANDRA DE OLIVEIRA

Secretaria de Educacéo, Cultura e Desporto
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ANEXO Il

PLANILHA ORCAMENTARIA DE REFERENCIA

Item | Qtd. | Und. Descrigao M@ Unitario Valor Total
Mensal
001 Pedagdgico Secretaria e Escolas R$ 1.900,00 R$ 22.800,00
12 Més
002 Portal Professores R$ 500,00 R$ 6.000,00
VALOR TOTAL DE REFERENCIA R$ 28.800,00
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